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Tomada de Decisao

Processo cognitivo complexo que envolve escolher entre
duas ou mais opcoes com base em:

Caracteristicas da tomada de decisao
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Como tomamos decisoes?

- Teoria da Utilidade
Esperada (economia
neoclassica)

Teoria do Prospecto

(Kahneman e
Tversky — déc 70)

Marcador Somatico
(Damasio — déc 90)

Modelos multifatoriais

* 1 decisao certa (Certo x Errado);
» Decisao baseada unicamente na racionalidade;

» Decisao depende de como o problema é apresentado.
* prospecto de informacodes e possibilidades do ambiente.

» Importancia das emocdes no processo de tomada de decisao;

» Pacientes com lesdes no cortex pré-frontal > podem fazer
célculos de probabilidades, mas tomam decisdes com
conseguéncias negativas importantes.

* Levam em conta a percepcao individual num determinado
contexto no qual o comportamento ocorre.




Por que tomar decisOes € importante?

A 1) escolhas estdo presentes em todos 0s contextos e momentos de
nossa vida.

A 2) Temos que lidar com as consequéncias das decisdes que
tomamos.

/A Escolhas séo feitas com base na previsdo de CONSEQUENCIAS e
PREFERENCIAS futuras;

A\ Essas consequéncias afetam diretamente nossa qualidade de vida e
bem-estar.




O que é qualidade de vida?

A Conceito que surgiu pos Il Guerra Mundial

AGraudes at i e/fraxer@ui ns at dssertidac a
emr e | @acvados aspectos da vida (Abrams, 1973;
Andrews, 1974)

A OMS (1995): Pe r ¢ eopdo iadividuo sobre sua
P 0 S 0 Ma&ida, considerada no contexto da
cultura e dos valores nos quais vive e elabora
seus objetivos , expectativas, p a dese
preocugsa- »




QoL - multidimensoes

Dominios da WHOQOL Indicadores Objetivos Indicadores Subjetivos
Quantidade Qualidade

1. Fisico

2. Psicologico

3. Nivel de Independéncia

4. RelacOes Socias Ex: Quantidade de Ex: Qualidade das
pessoas que se relaciona relacdes interpessoais

5. Meio Ambiente

6. Espiritualidade

Importancia de cada dimensao depende - Diferentes prioridades dos grupos
culturais, etarios, etc, etc.

OMS, 2005; Bowling, 2003; Keating, 2012
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Quality of life from the perspectives of
older people

ZAHAVA GABRIEL* and ANN BOWLING*

—> Estudo nacional na Inglaterra com 999 pessoas de idade
de 65 anos ou mais.

- Entre os anos de 1999 e 2000;

- Dados qualitativos:

—Descrever eventos chave em suas historias (ex: casamento,
trabalho, etc.)

—~Entrevista com check list de palavras relacionadas a
gualidade de vida.




‘T'ABLE 1. Older people’s definitions of the constituents of quality of life

Good things that Bad things that take Mentioned
give life quality quality away from lives good or bad

Constituent % N

Social relationships 96 (64)
Home and neighbourhood 96 (67)
Psychological wellbeing 96 (50)
Other activities done alone (o)
Health (66)
Social roles and activities (1)

(42)

ex: Muitos respondentes sentiam-se sortudos sobre
sua situacao financeira.
Number of respondents (80)
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Source: Bowhng et al. (in press). International Journal of Aging and Human Development. Reproduced with
permission of Baywood Publishing Company.

Notes: Includes heterogeneous subgroups: good only, bad only, good or bad themes mentioned (single
counting only).




Sorte ou consequéncia de decisoOes feitas ao
longo da vida?

A Pesquisa do Wall Street Journal

A 60% dos trabalhadores americanos teriam menos de 25 mil
dolares em investimentos (desconsiderando o investimento
em imovel de moradia — Greene & Monga, 2013).

A Familias americanas mantidas por pessoas entre 60 e 62
anos de idade tinham menos de ¥ do que é necessario
para manter o padrao de vida que elas gozavam se essa
pessoa se aposentasse (Browning, 2011).




Sorte ou consequéncia de escolhas?

A Conclusio sobre fatores limitantes do planejamento
financeiro:

A1) Falta de recurso;

A 2) Pessoa tem recurso (ndo depende necessariamente da
guantidade de recurso);

A Gasta todo o recursos que tem e nio investe;

A Falta de conhecimento sobre como investir (Goldstein et al,
2008);
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Pesquisa junto a CVM

Obijetivo Geral

Compreender aspectos de propensao e tolerancia ao risco e
bem-estar financeiro de investidores brasileiros de diferentes
faixa etarias identificando fatores ontogenéticos e culturais
no processo de tomada de decisao.




O que ja sabemos?




1. Sobre relacoes no geral

Propensédo ao risco diante de contextos de imprevisibilidade: uma analise do comportamento

humano pela abordagem evolucionista
Howat-Rodrigues, 2014

A Obijetivo: investigar as percepcdes de imprevisibilidade
(do ambiente infantil e do ambiente atual) com as taxas
depr op ® ACSISCO.

A 211 estudantes de graduacio:
A 120 mulheres (m=21,60 anos; dp=2,19);
A 91 homens (m=21,46 anos; dp=2,0).




1. Sobrerelacoesno geral

Howat-Rodrigues, 2014
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2. Sobre relacOes especificas

An Exploratory Framework of the Determinants
of Financial Satisfaction

So-hyun Joo Journal of Economic Issues(2004)
Texas Tech University

John E. Grable
Kansas State University

A Objetivo: desenvolver e testar um modelo tedrico para entender
determinantes de satisfacao financeira (satisfagdo com sua propria
situacao financeira no presente).

Receberam por email 220 respostas de administradores, economistas,
gerentes, etc. que trabalhavam em empresas no Texas;

86,8% eram mulheres e 13,2% homens.

Média de idade = 43 anos (DP 11,00)




2. Sobre relacOes especificas

Path Analysis Results of the Determinants of Financial Satisfaction

e |dade, Género e Renda
Total ndo foram
Importantes na analise;

e Mais importantes para

satisfacao financeira:
e« Comportamento
financeiro (+);
* Nivel de estresse
financeiro (-);
e Conhecimento
financeiro (+).

Notes: **Only significant coefficients are presented in this figure. R .63.

EDU 1 = above high school less than bachelor’s degree; EDU 2 = more than bachelor’s
degree; MS = Marital Status; FD = Number of Financial Dependents; FS = Financial
Stroaanra: FK = Financial Knoawlodos




3. Sobreatomadade decisaoem diferentes
faixa etarias

International Journal of Psychology and Psychological Therapy 2007, 7, 3, 381-3M

| Factors that affect decision making: gender
Trés grupos diferentes; and age differences
207 jovens universitarios; Maria L. Sanz de Acedo Lizirraga™, Maria T. Sanz de Acedo Baguedano',
205 adultos (26-65 anos); y Maria Cardelle-Elawar
177 aposentados
Analise de 10 aspectos importantes na tomada de decisao;

2) Restricoes de tempo/dinheiro:

IN1OrMACA0 € ODIEUVO Comparacaosobreo quese
4) Consequencias da decisao; levaem contaem cadafaixa

5) Motivagdo; etariana tomadade decisdo
6) Auto-regulacao / Performance;

7) Emocao;
W;
9) Pressao Social;




Conclusao

A O processo de tomada de deciséo refere-se a selec¢éo de alternativas satisfatorias
mais do que a alternativas otimas;

A Mesmo que nio percebamos, a tomada de decisdo afeta nossa vida a curto ou
longo prazo;

A Algumas questbes ainda em aberto para pesquisa:
A Caracteristicas da populacéo Brasileira sobre o tema;

A Relacéo entre propensio ao risco financeiro e tolerancia ao risco financeiro? /
Relacao entre propensao ao risco e bem-estar financeiro? / Influéncias de
tracos individuais / Tomada de Deciséo financeira na terceira idade. / etc.
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