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AMOSTRA 

Chamada realizada entre 17/05 e 
17/06/16 



OBJETIVOS 

Foco em investimentos 

(fundo, CDB, ações, 

previdência, etc), evitando 

produtos como crédito, 

financiamento ou abertura 

de contas 

2 
O que atrai? O que pode 

ajudar na tomada de decisão 

e na busca de uma 

instituição para investir? 

1 



Contexto 

Externo  

(cenário)  

Instrumentos 

Contexto 

Interno 

(Atitudes) 

#1 #2 #3 

DIMENSÕES OBSERVADAS 

1 

Quebrar 

barreiras 
Destacar o 

benefício 

Ajudar na 

decisão 

#1 #2 #3 
2 



Contexto 

Externo  

(cenário)  

Instrumentos 

Contexto 

Interno 

(Atitudes) 

#1 #2 #3 

DIMENSÕES OBSERVADAS 

Compreensão do 
contexto em que estão 

inseridos 

Protagonismo  Conhecimento dos 
instrumentos disponíveis 

Comportamento e percepção 

1 



Compreensão de 
contexto e um 
discurso lúcido 
sobre as 
variáveis de 
impacto 

Contexto 

#1 

Paty Leão 

Salvador/BA 



Compreensão de 
contexto e um 
discurso lúcido 
sobre as 
variáveis de 
impacto 

Rilson 
Contagem/MG 



Influências negativas 
(tabus). 

Daniel Ribeiro 
Angatuba/SP 



Lucidez sobre mudanças que impactam seus 
planos futuros, e requer portanto, uma 
mudança de comportamento. 

Maria Lucivânia Ferreira 
Gravata/PE 

https://www.youtube.com/watch?v=3K6LdUC7vsM


Atitudes 

#2 

Protagonismo como forma de 
prosperar 

Cynthia Gomes 
Curitiba/PR 


